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Polityka Jakosci

Gtéwnym celem naszego przedsiebiorstwa jest zapewnienie maksymalnego zadowolenia klienta z produktéw i ustug,
ktore catkowicie spetniajg jego oczekiwania. Tylko satysfakcja klienta gwarantuje konkurencyjno$é, sukces handlowy
i statg obecnosé firmy na rynku.

Aby spetni¢ oczekiwania naszych klientéw, oferujemy wytacznie produkty i ustugi wysokiej jakosci.

Z tego powodu zapewniamy infrastrukture skupiong na osiggniecie celu, projektujemy i dokumentujemy nasze pro-
cedury jako nastawione na proces oraz ciggle je ulepszamy i optymalizujemy, w zalezno$ci od wymagan rynku oraz
analizy probleméw jako czesci procesu statego ulepszania.

Poprzez szkolenie naszych pracownikéw i partneréw, na kazdym poziomie propagujemy poczucie odpowiedzialnosci
za jakosé, srodowisko, zdrowie oraz bezpieczenstwo pracy, poprzez wymaganie nieograniczonego przestrzegania
nastepujacych zasad.

Przestrzeganie przepisow prawa

Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepiséw i wymagan stosownych systeméw prawnych w naszych nie-
mieckich i miedzynarodowych lokalizacjach oraz oddziatach.

Upewniamy sie, ze podwykonawcy wykonujgcy prace w naszym imieniu lub pracujacy przy produktach KAESER
KOMPRESSOREN stosujg takg samag jakos¢ oraz normy Srodowiskowe jak my.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

JesteSmy odpowiedzialni za zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikéw na ich stanowiskach pracy.

Rozpoznajemy niebezpieczenstwa i identyfikujemy $rodki zapobiegania wypadkom oraz chorobom zawodowym.
Stosujac szkolenia oraz instrukcje, zapewniamy ze wszyscy pracownicy sg odpowiednio zapoznani z tematem bez-
pieczenstwa pracy. Oferujemy naszym pracownikom wsparcie promujgce zdrowie.

Poszanowanie podstawowych praw oraz praw czlowieka

Promujemy réwne szanse oraz réwne traktowanie naszych pracownikéw, bez wzgledu na kolor skory, rase, narodo-
wos¢, pochodzenie spoteczne, niepetnosprawnosc, orientacje seksualng, poglady polityczne czy religijne, pte¢ lub
wiek. Szanujemy godno$¢ osobistg, zycie prywatne oraz osobiste prawa wszystkich oso6b.

Nie zmuszamy nikogo do zatrudnienia u nas lub do pracy z nami. Nie tolerujemy wszelkiego rodzaju niedopuszczal-
nego traktowania personelu, takiego jak brutalno$¢, molestowanie seksualne i osobiste lub dyskryminacja. Gwaran-
tujemy sprawiedliwy zarobek oraz ustawowa, minimalng pensje krajowa.

Przestrzegamy ustawowego, maksymalnego czasu pracy.

Jezeli jest to prawnie mozliwe, respektujemy prawo naszych pracownikdéw do zrzeszania sie oraz nie faworyzujemy,
ani nie dyskryminujemy cztonkéw organizacji pracownikéw lub zwigzkéw zawodowych.
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Ochrona srodowiska

Uwazamy, ze utrzymanie i zachowanie odpowiedniej jakosci Srodowiska nie jest jedynie obowigzkiem rzadu, ale
tez kazdego przedsiebiorstwa oraz pojedynczego cztowieka. Zgodnie z krajowymi i miedzynarodowymi normami
podejmujemy i stosujemy odpowiednie $rodki, by sprawdzac¢, oceniac i monitorowac obecne, a takze przyszte skutki
naszych dziatan i wptywu produktéw na Srodowisko.

Na podstawie tej wiedzy empirycznej, wyznaczamy srodki niezbedne dla zréwnowazonego dziatania, w tym oszczed-
nosci energii, zmniejszenia zuzycia zasobdw naturalnych oraz zmniejszenie lub uniknigcie emisji szkodliwych sub-
stanciji.

Zakaz korupcji i tapowkarstwa

Nie tolerujemy i nie akceptujemy zadnej formy korupcji lub fapéwkarstwa, wiacznie ze wszelkimi propozycjami zaptaty
lub podobnych darowizn, ktére majg za zadanie wptywaé na decyzje.

Zakaz robot przymusowych oraz pracy dzieci

Nie zatrudniamy pracownikéw ponizej minimalnego wieku 15 lat. W krajach objetych zwolnieniem dla krajéw rozwija-
jacych sie zgodnie z Konwencjg nr 138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy, minimalny wiek moze zosta¢ obnizony
do lat 14.

Cele przedsiebiorstwa

Sukcesow rynkowych na catym $wiecie mozna oczekiwac tylko, jesli osiggamy nastepujace cele:

*» Dostarczamy kazdemu klientowi najlepsze rozwigzania,

« Zapewniamy uczciwe ceny rynkowe,

 Zapewniamy doskonatg jakos$¢,

« Zapewniamy terminowe dostawy,

» Zapewniamy mozliwie najbardziej wydajny sposoéb pracy, oraz

+ Zapewniamy jak najmniejszy wptyw na $rodowisko.
Te czynniki sukcesu sa wspétzalezne. Niewatpliwie jednak najwazniejsza jest jakos¢, poniewaz nie mozna jej
zrébwnowazy¢ innymi czynnikami.
Nasz cel ,minimalnego wptywu na $rodowisko” wymaga, by nasze produkty dziataly nie tylko oszczednie oraz
przyjaznie dla Srodowiska poprzez dostarczanie ,,wiekszej ilosci sprezonego powietrza przy mniejszym zuzyciu
energii", lecz rdwniez zmniejszenia do minimum korzystania z zasobéw naturalnych, zaréwno w trakcie produkcji,
sprzedazy jak i $wiadczenia ustug.
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